SIKAYET POLITIKASI

Etik Ilkeler kapsaminda belirtildigi iizere; Park Elektrik, tiim paydas gruplarina kars1 kurumsal
yonetim standartlarini en iyi uygulamalarla yerine getirmeyi amag¢ edinmistir. Bu politika,
calisanlarin herhangi bir yanls davranisi sorumluluk bilinciyle ve etkili bir sekilde bildirmelerini
saglayacak bir mekanizma saglamayi1 hedefler. Bu politikanin kapsami olan konular asagida
belirtilmistir ve Sirketimiz bu kapsamdaki tiim bildirimleri gizlilik i¢inde ve hassas bir sekilde ele
alir.

Sikayetlerde sirali amir atlanarak dogrudan Etik Kuruluna ihbar yapilabilir. Etik konularindaki
sikayetler Etik Kurulu tarafindan degerlendirilir ve adil bir degerlendirme ile hizli aksiyon
alinmasina 6zen gosterilir.

Politika kapsamindaki sikayetler etik@parkelektrik.com.tr adresine yapilabilir.

Politikanin Kapsam

Bu politika; yasalari, diizenlemeleri, Sirketin kurumsal yonetim politikasi ve etik ilkelerini ihlal
eden herhangi bir yanlis davranisi rapor eden calisanlari korumak igin tasarlanmigtir. Bunlar:

Yolsuzluk,

Dolandiricilik, zimmete gegirme, hirsizlik,

Kendine veya bagkalarina fayda saglamak i¢in sahtekarlik,

Is saglig1 ve giivenligi ile ¢evre igin tehlikeli uygulamalar,

Sirketin zarar veya kayip yagamasina neden olan kasitli eylemler,

Etik ilkelerin ciddi ihlalleri,

Yasalara, diizenlemelere, Sirketin kurumsal yonetim politikasi ve etik ilkelerine aykir
davraniglara yardimci olmak, eylemler meydana geldikten sonra gizlemek veya gizlemeye
yardimc1 olmak vb. davraniglardir.

Gizlilik ve Ozen

Bu politika calisan sikayetlerinin ciddiye alinacagina ve calisanlarin samimi endiselerinin 1iyi
niyetle dile getirilmesinin bir sonucu olarak herhangi bir sindirme ile karsilagsmayacaklarina ve
kimliklerinin her zaman gizli kalacagina dair giiven olusturmak icin tasarlanmistir. Ancak
calisanlar, sikayette bulunmadan once bilgilerin dogrulugunu saglamak icin gerekli olan 6zeni
gostermelidir.

Bildirimde Bulunan Calisanlarin Korunmasi

Sirket, asagidaki durumda bulunan ¢aligsanlarina, gegici ¢alisanlarina veya digsaridan hizmet aldigi
kisilere, pozisyon, isin niteligi, ¢alisma yeri degisimi ya da uzaklastirma, tehdit, isin engellenmesi,
isin sona erdirilmesi veya bu kisilere yonelik haksiz davraniglar yoluyla haksiz muamelede
bulunmayacaktir.

Yasalar, diizenlemeler, Sirket kurumsal yonetim politikasi ve etik ilkeleri ihlali ile ilgili bilgi
saglayan, is birliginde bulunan veya yardimc1 olanlara

Yasalar, diizenlemeler, Sirket kurumsal yonetim politikas1 veya etik ilkelerinin ihlali konusunda
siiphe varsa, inceleme sirasinda ifade veren, kanit sunan veya sorusturmada taniklik edenler.



Bir ihbar sahibinin kimligi, raporla ilgili bilgiler ve sorusturmanin yiiriitilmesi ilgili tim
katilimcilar tarafindan gizli tutulacaktir. Ancak bazi durumlarda, yasalar ve dava siireci
gerektirdigi hallerde, Sirket kurallarina uygun olarak calisan bilgileri ifsa edilebilir. Bununla
birlikte, gizli bilgileri kasith olarak ifsa ettigi tespit edilen herhangi bir kisiye kars1 disiplin cezas1
ve/veya yasal iglem baslatilabilir.

Yanhs Suclamalar

Bir ¢alisan, suclanan kisiye kars1 kasitli olarak yanlis veya kotii niyetli bir iddiada bulunursa, bu
etik ilkelerin 6nemli bir ihlali olarak degerlendirilir ve ¢alisan, Sirket kurallar1 ve diizenlemelerine
uygun olarak disiplin cezasina tabi tutulacaktir.



